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Информационное письмо касательно правил возврата компрессоров для определения причин их выхода из строя 

Руководителю службы качества
При возврате компрессоров на должны быть выполнен следующие требования:

1. компрессоры должны транспортироваться и храниться в условиях, рекомендованных заводом-производителем (см. Паспорт на компрессоры) и исключающих возможность их повреждения;

2. необходимо упаковывать компрессоры в тару, аналогичную заводской (а именно: установка на специальные паллеты с крепежом для лап компрессоров;
3. компрессоры не должны иметь следов механических повреждений и конструктивных изменений (отсутствие маркировки на корпусе, сверления и следы сварки на корпусе, повреждения на опорах и подъемных кольцах);

4. патрубки компрессоров должны быть закрыты заглушками, исключающими возможность попадания в компрессор влаги и воздуха;

5. в картере компрессора не должны присутствовать влага и ржавчина.

Просим обратить внимание, что в случае невыполнения данных требований объективное определение причин выхода компрессоров не представляется возможным.
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